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ATUALIZADA ATE A PORTARIA GSF N° 212, DE 18/09/2019.

PORTARIA GSF N° 074/2019 Teresina (PI), 10 de abril de 2019.
PUBLICADO NO DOE N° 76, DE 24/04/2019.
EISGI|9||IIIEl |||g a'“b'tle sIEtlSeele_tal,le,x da
| | P iedade de \eicul

*Disciplina, no &mbito da Secretaria da
Fazenda do Estado do Piaui, o
pagamento de tributos estaduais, por
meio de cartdo de credito ou débito e o
credenciamento de empresas para a
operacionalizacédo do referido

pagamento.
*Ementa com redacdo dada pela Portaria GSF 212,
de 18/09/2019, Art. 1°, 1.

O SECRETARIO DA FAZENDA DO ESTADO DO PIAUI, no uso
de suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO o0 aumento da arrecadacdo e a necessidade de
aperfeicoar a liquidacdo de débitos perante o Estado, adequando-a a métodos de
pagamento mais difundidos na sociedade;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar os procedimentos
entre 0 pagamento por meio de cartdo de crédito ou débito pelo contribuinte e a quitacédo
dos débitos junto ao Estado;

CONSIDERANDO a necessidade de adotar procedimento de
credenciamento junto a esta Secretaria da Fazenda e a rede arrecadadora do Estado;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer um padrdo de
seguranca e efetividade do cumprimento das normas estabelecidas pelo Sistema de
Pagamento Brasileiro - SPB, controlado pelo Banco Central do Brasil - BACEN;

CONSIDERANDO que a Administracdo Publica tem como principios a
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, de acordo com o
disposto no art. 37 da Constituicdo da Republica de 1988,

RESOLVE:



S\M)U Piy 0

Lﬁg GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI

S

= SECRETARIA DA FAZENDA
“S32% GABINETE DO SECRETARIO DA FAZENDA - GSF

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

*Art. 1° Esta portaria disciplina o pagamento dos tributos estaduais, por meio de cartdo
de crédito ou débito, e o credenciamento de empresas para a operacionalizacdo do

referido pagamento.
*Art. 1° com redacao dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, II.

Art. 2° Para fins desta portaria, considera-se:

| - adquirente: instituicdo responsavel pela relacdo entre os subadquirentes e as
bandeiras e emissores de cartdes;

Il - subadquirente/facilitadora de pagamento: € a instituicdo que de algum modo
intermedeia 0 pagamento para outros;

Il - arranjo de pagamento: conjunto de regras e procedimentos que disciplina a
realizacdo de determinado tipo de pagamento ao publico aceito por mais de um
recebedor, mediante acesso direto pelos usuérios finais, pagadores e recebedores;

IV - Sistema de Pagamentos Brasileiro - SPB: compreende as entidades, os sistemas e
0s procedimentos relacionados com o processamento e a liquidacdo de operacdes de
transferéncia de fundos, de operacdes com moeda estrangeira ou com ativos financeiros
e valores mobiliarios;

V - agente arrecadador: instituicdo bancaria contratada pela Secretaria da Fazenda a
arrecadar tributos e outras receitas publicas;

*VI1 - contribuinte: pessoa, fisica ou juridica, que se apresentar junto a empresa
credenciada pela Secretaria da Fazenda a fim de obter o pagamento relativo a tributos

estaduais, por meio de cartdo de crédito ou débito.
*Inciso VI com redacao dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, 111.
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*CAPITULO Il - DAS NORMAS GERAIS PARA A:RRECADAQAO DOS
TRIBUTOS ESTADUAIS, POR MEIO DE CARTAO DE CREDITO OU

DEBITO
*Capitulo Il com redacdo dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, IV.

*Art. 3° O recolhimento dos tributos estaduais devera ser realizado exclusivamente a

vista e de forma integral para os cofres publicos.
*Art. 3° com redacao dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, V.

§ 1° Para fins do recolhimento referido no "caput”, o contribuinte podera,
opcionalmente, sem prejuizo da utilizacdo dos demais meios previstos na legislacao,
utilizar os meios oferecidos pelas empresas credenciadas nos termos desta portaria para
que o referido recolhimento ocorra por meio de cartdo de crédito ou débito, a vista ou
em parcelas.

8 2° Caso o recolhimento ocorra por meio de cartdo de crédito ou débito:

1. o recolhimento junto ao agente arrecadador sera realizado no mesmo dia da operacao
financeira relativa ao cartdo e de forma integral para os cofres publicos;

2. 0s encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta da
utilizacdo do cartdo de crédito ou debito ficam exclusivamente a cargo do seu titular;

3. a operacao sera realizada por conta e risco das instituicdes integrantes do Sistema de
Pagamento Brasileiro - SPB, de modo que eventual inadimplemento por parte do titular
do cartdo em relacdo a respectiva fatura ndo produzira qualquer efeito em relagdo ao
valor recolhido aos cofres publicos, nem gerard énus ao Estado.

*§ 3° A comprovagao do recolhimento dos tributos estaduais, realizado conforme
disposto no § 1°, se dar4 mediante documento emitido conforme disciplina estabelecida

pela autoridade competente da Secretaria da Fazenda nos termos previstos na legislagéo.
*§ 3° com redagdo dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, V.

8§ 4° A mera apresentacdo de recibo da operacgdo financeira realizada entre o titular do
cartdo de crédito ou débito e a operadora do respectivo cartdo ndo comprova a extingdo
do débito do contribuinte com o Estado.

Art. 4° A empresa credenciada nos termos desta portaria:
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*1 - deverd disponibilizar aos interessados na quitacéo de tributos estaduais, alternativas
para recolhimento dos referidos tributos a vista ou em parcelas por meio de cartdo de

crédito ou débito, informando o custo efetivo da operacéo;
*Inciso | com redacdo dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, VI.

Il - apds a confirmacdo da aprovacédo e efetivacdo da operacdo por meio do cartdo de
crédito ou débito pela operadora, deverad proceder ao recolhimento imediato do débito
junto a rede arrecadadora;

I11 - devera fornecer ao contribuinte o documento comprobatério do recolhimento a que
se refere o § 3 do artigo 3°.

Paragrafo unico. O ndo recolhimento nos termos do inciso Il do "caput" sujeita a
empresa ao descredenciamento de oficio, nos termos do Capitulo VII, sem prejuizo das
responsabilizac@es legais cabiveis.

*Art. 5° O acesso aos sistemas de arrecadagdo se dara por meio dos seguintes
meios disponibilizados pela Secretaria de Fazenda do Estado do Piaui:

| - WebService, quando disponivel, para débitos de IPVA, Multas de Transito,
Taxas DETRAN e outros débitos correlatos ao Sistema Transito ja lancados em nome
do contribuinte;

Il — WebService, quando disponivel, para outros débitos fiscais langcados em nome
do contribuinte;

Il — Emissdo de Documentos de Arrecadacao disponiveis no endereco eletronico
da Secretaria de Fazenda do Estado do Piaui;
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IV. — Emissdo de Documentos de Arrecadagdo disponiveis nos enderecos
eletronicos dos demais Orgdos do Governo do Estado do Piaui, desde que sejam
administrados e controlados por esta Secretaria da Fazenda.

8 1° Considera-se Documento de Arrecadagdo administrado e controlado pela
Secretaria de Fazenda do Estado do Piaui aquele emitido através do documento DAR
WEB.

§ 2° E vedada a divulgagdo ou utilizagdo para outros fins de informac@es obtidas
por meio de quaisquer dos sistemas indicados no “caput” fora do escopo do arranjo de
pagamento.

8 3° A Credenciada deverd apresentar a Geréncia de Controle da Arrecadacgdo —
GECAD da Secretaria de Fazenda do Estado do Piaui, mensalmente, prestacdo de
contas das atividades disciplinadas por esta portaria, contendo todos os dados das
transacOes ocorridas no més imediatamente anterior, tais como Numero do Documento
de Arrecadacdo pago, valor do documento, valor final da transacdo negociada no arranjo
de pagamento, agente arrecadador utilizado para efetivacdo do pagamento, bem como

data e hora desta efetivacao.
*Art. 5° com redacdo dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, VII.

Art. 6° A fiscalizacdo da execucdo das atividades previstas nesta portaria sera exercida
pela Secretaria da Fazenda a fim de verificar se as empresas credenciadas estdo
cumprindo as disposicOes desta portaria e as demais normas aplicaveis.

CAPITULO IlI - DO CREDENCIAMENTO

Art. 7° Para fins de credenciamento para realizar a operacionalizacdo do pagamento nos
termos do artigo 1°, a pessoa juridica interessada devera:

| - apresentar os seguintes documentos e informacdes:

a) contrato, estatuto social e/ou regimento e suas alteracGes, devidamente registrado;
b) ata de eleicdo da diretoria em exercicio, devidamente registrada, quando couber;
c) ato de outorga de poderes ao representante legal da empresa;

d) cédula de identidade e Cadastro de Pessoa Fisica - CPF do (s) representante(s) legal

(is);

e) endereco completo (logradouro, complemento, bairro, cidade, unidade da Federacéo e
CEP), numero de telefone e e-mail;

f) cdpia do cartdo de inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;
g) certificado de Regularidade do FGTS - CRF, fornecido pela Caixa Econbmica

Federal, que comprove a regularidade de situacdo junto ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico;
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h) certiddo conjunta referente aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido,
administrados, no ambito de suas competéncias, pela Secretaria da Receita Federal e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,

i) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede
da empresa, ou outra equivalente, na forma da lei;

J) altima alterag@o de contrato social e/ou estatuto social, comprovando que a empresa
possui capital social integralizado maior que R$ 1.000.000,00;

K) certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da
sede da empresa, com data de emissdo, no maximo, de 30 (trinta) dias consecutivos
anteriores a data do credenciamento;

I) declaracdo do agente arrecadador, com o qual mantém vinculo nos termos do inciso
IV, de que:

1. efetuard o pagamento a Secretaria da Fazenda quando as maquinas de cartdo da
empresa credenciada forem utilizadas para a realizacdo dos pagamentos dos débitos nos
termos do artigo 1° e as mesmas emitirem 0s comprovantes com autenticagdo do agente
arrecadador, conforme previsto no § 3° do artigo 3°;

2. suspendera o acesso aos sistemas referidos no artigo 5° por parte da empresa
credenciada, na hipétese de descredenciamento.

*3. efetuard o pagamento ao Estado do Piaui, objeto da contratacdo do Arranjo de
Pagamento junto ao contribuinte, no mesmo dia da referida contratacdo, sujeitando-se as

penalidades descritas no artigo 12-B quando ao seu descumprimento.
*Item 3 acrescentado pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 2°, 1.

Il - estar autorizada como subadquirente/empresa facilitadora por instituicdo
credenciadora supervisionada e homologada pelo Banco Central do Brasil, podendo
processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de cartdes de crédito ou
débito normalmente aceitos no mercado financeiro;

Il - estar em plena conformidade com os padrdes PCI-DSS (Payment Card Industry
Data Security Standards), devendo a empresa interessada no credenciamento possuir
certificacdo valida emitida por empresa de auditoria oficial credenciada pelo PCI-DSS
em seu nome, ndo podendo utilizar-se de certificagdo em nome de terceiros;

IV - possuir contrato de correspondente bancario firmado com agente arrecadador ou
outro vinculo juridico equivalente, conforme disciplina estabelecida na Lei n°
12.865/2013;

V - declarar e comprovar que consegue acessar 0s sistemas de arrecadacao da Secretaria
da Fazenda listados no artigo 5° de forma online sem intervengcdo manual;
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VI - declarar e comprovar, por meio de instrumento juridico proprio, que consegue
efetuar pagamentos obrigatoriamente com autenticacdo bancaria do agente arrecadador
de maneira imediata ap0s a operacéo financeira de crédito ou débito.

8 1° O credenciamento somente podera ser efetuado sem Onus para a Secretaria da
Fazenda.

8§ 2° Poderd ser exigida a apresentacdo de garantias, por parte da empresa credenciada
ou do agente arrecadador, conforme disciplina estabelecida pela Secretaria da Fazenda.

§ 3° A Secretaria da Fazenda certificara as comprovacfes junto a rede arrecadadora,
especialmente em relacdo ao disposto na alinea "I" do inciso | e no inciso VI do "caput”
deste artigo.

8§ 4° A Secretaria da Fazenda podera estabelecer outros requisitos, bem como requisitar
outros documentos ou substituir os indicados neste artigo.

Art. 8° O requerimento para credenciamento devera ser encaminhado ao Secretario da
Fazenda no endereco: Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui, Av. Pedro Freitas, s/n,
Bloco C, Bairro Séo Pedro — Piaui/Pl, CEP 64.018-200.

Art. 9° O credenciamento sera concedido pelo prazo maximo de 60 (sessenta) meses,
admitidas prorrogacGes a critério do Estado, caso sejam atendidos o0s requisitos
previstos nesta portaria.

CAPITULO IV - DA OPERACIONALIZACAO DO PAGAMENTO POR MEIO
DE CARTAO DE CREDITO OU DEBITO

Art. 10. As empresas credenciadas poderdo realizar a operacionalizacdo do pagamento
nos termos do artigo 1° desta portaria em estabelecimento préprio ou onde a Secretaria
da Fazenda indicar, e exclusivamente por meio de equipamento POS, desde que o
mesmo seja integrado ao software de captura dos débitos, sem nenhuma manipulacdo do
valor de pagamento.

Paragrafo Unico. A seguranca da operacdo, tanto por via presencial quanto pela internet
é de responsabilidade da empresa credenciada, consubstanciando um risco operacional
inerente do negocio financeiro que realiza.

CAPITULO V - DOS DIREITOS E DEVERES DAS EMPRESAS
CREDENCIADAS

Art. 11. A empresa credenciada tem o direito de:

| - acessar os sistemas de arrecadacdo da Secretaria da Fazenda por meio dos agentes
arrecadadores;
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Il - sugerir novas interfaces de comunicacdo com a Secretaria da Fazenda a fim de obter
outras atividades que visem facilitar ao contribuinte 0 acesso aos seus débitos junto ao
Estado.

*§ 1° O acesso a que se refere o inciso | do "caput” € exclusivo para a consulta e
pagamento do contribuinte que se apresenta para obter o financiamento junto a empresa
credenciada.

*§ 1° com redagdo dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, VIII.

§ 2° E vedada toda e qualquer consulta prospectiva por parte da empresa credenciada,
inclusive seus funcionarios ou prepostos.

8 3° A utilizagdo indevida das informagdes ou dos acessos ensejardo
descredenciamento, sem prejuizo de outras responsabiliza¢cdes no ambito civel ou penal.

8§ 4° As sugestdes referidas no inciso Il do "caput” deverdo ser submetidas ao Secretério
da Fazenda, que fard os encaminhamentos internos para os estudos e concretizacdo das
sugestdes, se assim entender cabivel.

Art. 12. A empresa credenciada tem o dever de:

*| - realizar a¢es integradas de comunicacéo e midia visando informar aos interessados

a disponibilizacdo de uma nova ferramenta para pagamentos de tributos estaduais.
*Inciso | com redacéo dada pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 1°, IX.

I - conhecer as normas e procedimentos aplicaveis as atividades disciplinadas por esta
portaria;

I11 - manter o sigilo das informacdes obtidas da Secretaria de Fazenda e do contribuinte;

IV - na hipétese de perder a qualidade de credenciada, cessar imediatamente 0s acessos
aos sistemas de arrecadacao da Secretaria da Fazenda;

V - manter os registros que comprovem todas as operacgdes efetuadas, pelo prazo de 5
(cinco) anos apos o final do credenciamento;

VI - manter o sigilo das operacgdes financeiras consultadas e realizadas;
VII - disponibilizar as informagfes necessarias ao contribuinte para que este tenha

ciéncia dos encargos e outros acréscimos que Ihe estdo sendo cobrados para efetivacao
da operacdo financeira;
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VIII - efetuar o recolhimento dos débitos junto a rede arrecadadora, independente de o
titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos pretendidos;

IX - sempre que solicitado, encaminhar as informac6es sobre as opera¢des realizadas a
Secretaria da Fazenda.

8 1° O abuso ou desvirtuamento no uso das ferramentas de arrecadacdo sujeitam a
empresa as responsabilizagdes previstas na legislacéo.

§ 2° E responsabilidade da empresa credenciada garantir a lisura da confirmagio da
operacdo financeira, a qual, uma vez realizada, torna obrigatorio o recolhimento do
débito correspondente junto a rede arrecadadora.

*Art. 12-A. E proibido a empresa credenciada:
| —realizar a contratacdo do Arranjo de Pagamento em dias bancérios ndo Uteis;

Il — realizar pagamentos, ao Estado do Piaui, de tributos Estaduais provenientes da
referida contratacdo, em dias bancarios nédo Uteis;

1l — disponibilizar ou entregar ao contribuinte, qualquer tipo de documento de
transagdo bancaria diverso do estipulado no 8§ 1° do artigo 3°, tais como “comprovantes
de agendamento” e “recibos”, entre outros, que possam induzir o contribuinte ao

entendimento de que o efetivo pagamento junto ao Estado do Piaui foi realizado.
*Art. 12-A acrescentado pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 2°, 1.

*Art. 12-B. A empresa credenciada tem o dever de realizar o pagamento ao Estado do
Piaui, objeto da contratagdo do Arranjo de Pagamento junto ao contribuinte, no mesmo
dia da referida contratacao.

8 1° O descumprimento do descrito no “caput”, independente do motivo, sujeita a
empresa credenciada as seguintes obrigacOes e penalidades que serdo aplicadas
conjuntamente:

a) pagamento do tributo devido pelo contribuinte, objeto da contratacdo, com a devida
atualizacdo monetaria de juros e multa até o dia do efetivo pagamento pela empresa
credenciada junto ao agente arrecadador, na forma da legislagéo estadual,

b) multa de R$ 2.000,00 (dois mil reais) por dia corrido de atraso, por documento de
arrecadacao ndo pago, entre o dia da contratacao realizado pelo contribuinte e do efetivo
pagamento junto ao agente arrecadador.

8 2° A multa a ser aplicada para a empresa credenciada, sera calculada, gerada e emitida
pela Superintendéncia da Receita Estadual, com prazo maximo de 30 dias para
pagamento, periodo em que a empresa credenciada poderd interpor recurso
assegurando-lhe a ampla defesa.

8§ 3° A empresa credenciada ndo podera alegar, em sua defesa, a falta de acesso ao
sistema bancario, visto que 0os pagamentos poderdo ser realizados em qualquer um dos
agentes arrecadadores credenciados pelo Estado do Piaui.
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8 4° A efetivacdo do pagamento junto a rede arrecadadora em dias bancarios ndo Uteis
caracteriza 0 mesmo descumprimento relacionado no “caput” deste artigo.

8 5° O descumprimento do disposto neste artigo, sujeita a empresa ao

descredenciamento de oficio, nos termos do Capitulo VII, sem prejuizo das

responsabilizacGes legais cabiveis.
*Art. 12-B acrescentado pela Port. GSF 212, de 18/09/2019, Art. 2°, 111.

CAPITULO VI - DOS DIREITOS E DEVERES DOS CONTRIBUINTES

Art. 13. O contribuinte tem o direito de, em momento prévio a operacao financeira, ser
cientificado das seguintes informagdes:

| - custos totais da operacdo financeira aos quais estard submetido;
Il - valores de parcela aos quais estara sujeito;
I11 - o montante do débito que esta submetendo para pagamento.

8 1° Aceitas as condicdes, é responsabilidade exclusiva do titular do cartdo arcar com a
quitacdo da operacdo financeira realizada entre este e a operadora do cart&o.

8 2° Independente de o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos
pretendidos junto a Secretaria da Fazenda, a quitacdo dos débitos favorece o
contribuinte elencado nas operac@es junto a empresa credenciada.

Art. 14. O contribuinte tem o direito de, em momento posterior a operacdo financeira,
receber:

| - comprovante de pagamento a que se refere o § 3° do artigo 3°;

I - comprovante da operagdo financeira realizada entre o titular do cartdo e a respectiva
operadora.

Art. 15. O contribuinte tem o dever de:
| - exigir o comprovante de pagamento a que se refere o § 3° do artigo 3°;

Il - exigir comprovante da operacdo financeira realizada entre o titular do cartdo e a
respectiva operadora;

Il - denunciar a empresa credenciada que nao estiver procedendo de acordo com as
normas estabelecidas nesta portaria.

8 1° O documento referido no inciso | do "caput” € essencial para comprovar 0O
recolhimento.
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8 2° A mera apresentagdo do comprovante referido no inciso Il do "caput” ndo faz prova
de recolhimento de débitos junto & Secretaria de Fazenda.

8 3° A quitacdo conforme previsto no inciso | do "caput” ocorre independentemente de
o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte a que se refere o débito objeto de
recolhimento.

8 4° O comprovante de pagamento referido no inciso | do "caput" é o mesmo ja
utilizado pela Rede Arrecadadora do Estado do Piaui.

CAPITULO VII - DO DESCREDENCIAMENTO
Art. 16. As empresas credenciadas poderéo ser descredenciadas:
| - a pedido;
Il - de oficio, quando for constatado que a empresa deixou de cumprir suas obrigacdes.

8 1° As despesas decorrentes do descredenciamento serdo de responsabilidade da
empresa.

8 2° A empresa descredenciada deve efetuar a comunicagdo imediata de sua condigdo
aos contribuintes.

Art. 17. A perda da qualidade de credenciada obriga a empresa a:
| - cessar imediatamente 0s acessos aos sistemas de arrecadacdo do Estado do Piaui;

Il - comunicar e divulgar a perda da condicdo de credenciada junto aos seus canais de
comunicagdo e aos agentes arrecadadores com 0s quais mantiver vinculo.

8 1° Os custos de desmobilizagéo correrdo por conta da empresa descredenciada.

§ 2° Os agentes arrecadadores com 0s quais a empresa mantiver vinculo deverdo
suspender 0s acessos aos sistemas referidos no artigo 5° conforme previsto na
declaracéo a que se refere a alinea "I" do inciso | do artigo 7°.

CAPITULO VIII - DAS RESPONSABILIDADES

Art. 18. As informac6es dos contribuintes e de interesse do Estado do Piaui ndo podem
ser disponibilizadas ou divulgadas a terceiros.

8 1° A divulgacdo indevida de informacdes gera responsabilizacdo da empresa
credenciada.

8 2° A reincidéncia podera ensejar o descredenciamento, sem prejuizo de outras
sangoes.
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Art. 19. O descumprimento das regras estabelecidas por esta portaria pode ensejar
responsabilidade civil e penal.

CAPITULO IX - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 20. Os repasses financeiros do pagamento dos débitos nos termos desta portaria
serdo efetuados pelos agentes arrecadadores observando-se o disposto nos contratos de
arrecadacao celebrados com a Secretaria da Fazenda, bem como na disciplina por esta
estabelecida.

Art. 21. Esta portaria entrar em vigor na data de sua publicacdo.

Publique-se.
Cumpra-se.

~ GABINETE DO SECRETARIO DA FAZENDA DO ESTADO DO
PIAUI, em Teresina (PI), 10 de abril de 2019.

RAFAEL TAJRA FONTELES
Secretario da Fazenda



